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PREGAO ELETRONICO n°.24/2009

PROCESSO n°.477/2009

A SOCIEDADE DE APOIOQO, HUMANIZA(}AO E
DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS DE SAUDE - SAHUDES,
organizacdo social com sede nesta cidade de S&o Carlos - SP, a Rua Luiz Vaz
de Camdes, n° 111 - Vila Celina - CEP 13.566-448, inscrita no CNPJ sob n°
08.922.497/0001-07, torna publico para conhecimento de todos o0s interessados
que no dia e hora abaixo indicados, serd realizada licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo ""MENOR PRECO GLOBAL", que sera
regido pelo regulamento de compras da SAHUDES, pela Lei Federal n°® 10.520,
de 17/07/2002 e suas alteraces.

O Pregdo Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico de comunicacdo pela INTERNET. O sistema referido utiliza
recursos de criptografia e de autenticacdo que asseguram condic¢des adequadas

de seguranca em toda etapa do certame.

A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial no

site do Banco do Brasil S.A., www.bb.com.br, opcédo LicitacGes, ou diretamente

em www.licitacoes-e.com.br.
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RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS: Até as 13h00 do dia
07/08/20009.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 14h00 do dia
07/08/20009.

TEMPO DE DISPUTA: 03 minutos, acrescido do tempo aleatorio,

determinado pelo sistema.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: observando o prazo legal, o
fornecedor podera formular consultas por mensagem eletrénica (e-mail) ou fac-

simile, conforme abaixo, informando o nimero da licitacéo.

e e-mail:compras.sahudes@hotmail.com
o fac-simile: (16) 3362-5555

REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo sera

considerado o horéario de Brasilia — DF.

Sdo ANEXOS deste Edital, fazendo parte integrante do mesmo 0s seguintes

documentos:

ANEXO | - MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE.
ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO 111 - ORCAMENTO QUANTITATIVO MEDIO.
ANEXO IV - DO LOTE.

ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO.
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1- DO OBJETO

1.1 O objeto deste PREGAO ELETRONICO é contratacdo de empresa
especializada em prestacdo de servicos de Fornecimento de Refeicdo aos
Funcionarios, Pacientes e seus Acompanhantes do Hospital Escola Municipal
de S&o Carlos, conforme descricdo, demais especificacbes e quantidades

constantes nos Anexos Il e 1V, que ficam fazendo parte do presente Edital.

2 - DO PROCEDIMENTO

2.1. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da
INTERNET, mediante condi¢fes de seguranca - criptografia e autenticacédo - em
todas as suas fases, com apoio técnico e operacional do CPD/SOCIEDADE DE
APOIO, HUMANIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS DE
SAUDE.

2.2. O certame sera realizado atraves da utilizacdo do aplicativo “Licitacdes”,
do Portal Eletronico do Banco do Brasil S.A., conforme convénio de
cooperacdo técnica celebrado entre o BB e a SOCIEDADE DE APOIO,
HUMANIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS DE SAUDE,
entidade responsavel pelo provimento de solucdo eletrénica para os 6rgdos
integrantes da Sociedade de Apoio, Humanizado e Desenvolvimento de

Servicos de Saude.

2.3. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionarios do Setor de Compras da
SAHUDES - Hospital Escola Municipal de Sdo Carlos, denominado

“Pregoeiro”, com o suporte da Equipe de Apoio ao Pregéo Eletronico, os quais,
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juntamente com a autoridade competente do 6rgdo promotor da licitacdo,

formam o conjunto de operadores do sistema do Pregéo Eletrdnico.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta licitacdo os interessados que atendam a todas as

exigéncias constantes neste Edital e seus anexos.

3.2. Estardo impedidos de participar da presente licitagdo:

3.2.1. interessados que estiverem em regime de faléncia, concordata,

dissolucéo, liquidacéo ou concurso de credores;

3.2.2. empresas em forma de consorcio.

3.2.3. interessados suspensos do direito de licitar com a Administragédo
Municipal de Sao Carlos, cujo conceito abrange a administracdo direta e
indireta, as entidades com personalidade juridica de direito privado sob o
seu controle e as fundacdes por ela instituidas ou mantida, no prazo e nas

condi¢Oes do impedimento;

3.2.4. interessados declarados iniddneos pela Administracdo Municipal,
Estadual ou Federal, o que abrange a administracdo direta, as entidades
com personalidade juridica de direito privado sob o seu controle, e as
fundac@es por ela instituidas e mantida, enquanto perdurarem os motivos
derterminates da punicéo ou até seja reabilitado perante a autoridade que

aplicou a penalidade;
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4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E EFETIVA
PARTICIPACAO

4.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo
Eletronico deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal e
intransferivel, obtida junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A. sediadas no

Pais.

4.2. Em sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social,
no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir

obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

4.3. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderéo
ser utilizadas em qualquer pregédo eletronico, salvo quando canceladas por

solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Banco, devidamente justificado.

4.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como
seu uso em qualquer transacédo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A., ao provedor do sistema ou ao Orgao
promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso

indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao
sistema eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao

pregao eletronico.
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4.6. A participacdo no Pregdo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subseqliente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema

eletronico, observados data e horario limite estabelecidos.

4.7. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O fornecedor sera
responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e

lances.

4.8. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico
durante a sessdo publica do pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas

pelo sistema ou de sua desconexao.

4.9. Os pedidos de esclarecimento referentes ao processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no
endereco indicado no edital.

5. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E
FORMULAGCAO DOS LANCES

5.1. As propostas serdo recebidas até o horario previsto, apds o que tera inicio a
sessdo publica do pregdo eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos

recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar sua aceitabilidade.
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5.2. Aberta a etapa competitiva, 0s representantes dos fornecedores deverdo
estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance
ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e

respectivo horéario de registro e valor.

5.3. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo

aqguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.4. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificard o

autor dos lances aos demais participantes.

5.5. No caso de desconex@o com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva
do Pregdo o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no

certame, sem prejuizos dos atos realizados.

5.5.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do Pregdo Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apos
comunicacdo expressa aos participantes, através de mensagem eletrénica

(e-mail) divulgando data e hora da reabertura da sessao.

5.6. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, apés o que
transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado
pelo sistema eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao

de lances.
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5.7. Facultativamente, o pregoeiro podera encerrar a sessdo publica mediante
encaminhamento de aviso de fechamento iminente dos lances e subseqlente
transcurso do prazo de trinta minutos, findo o qual sera encerrada a recepcao de
lances. Neste caso, antes de anunciar o vencedor, o Pregoeiro podera
encaminhar pelo sistema eletronico contra-proposta diretamente ao proponente
que tenha apresentado o lance de menor preco, para que seja obtido preco

melhor, bem como decidir sobre sua aceitacéo.
5.8. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente ap0s o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e

deciséo pelo pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

5.9. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a

proposta de menor preco e valor estimado para a contratacao.

6. DA PROPOSTA

6.1. A proposta devera obedecer aos seguintes critérios:

6.1.1. os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional,

devendo o valor unitario proposto corresponder a unidade solicitada;

6.1.2. excepcionalmente, nos casos em que o valor unitario for inferior a

um real, poderao ser aceitas propostas com quatro casas decimais;
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6.1.3. O valor da prestacdo de servico devera incluir todas as despesas
inclusive impostos e encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas

incidentes em seu escopo de prestacdo de servicos.

6.1.4. O preco unitario e total ofertado para a prestacdo dos servigos, em
moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, apurado a data de
sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou
previsdo inflacionaria. Nos precos propostos, obrigatoriamente deverdo
estar incluidos além do lucro, todas as despesas e custos relacionados
com a prestacdo de servicos objeto da presente licitagdo, de sorte que o
preco proposto corresponda ao valor final a ser despendido pela
SAHUDES.

6.2. O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias a contar da data

de sua apresentacao.

6.3. E de inteira responsabilidade do ofertante o preco e demais condicdes
apresentadas, salvo se no momento da abertura da proposta for alegado erro, e
aceito pelo Pregoeiro, serd registrado em ata, devendo o item ser

desconsiderado da proposta.

6.4. Os precos propostos serdo considerados completos e abrangem todos 0s
tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais) e

qualquer despesa, acessOria e/ou necessaria, ndo especificada neste Edital.
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6.5. No caso de discordancia entre valores numéricos e por extenso,

prevalecerdo estes ultimos e, entre precos unitarios e totais, 0s primeiros.

6.6. Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste

Edital ou da legislacdo em vigor.

6.7. Prazo de prestacdo dos servigos: 12 (doze) meses contados da data da
emissdo da ordem de inicio dos servicos, expedida pela SAHUDES, devendo 0s
servicos serem prestados no Hospital Escola Municipal de Séo Carlos, situado a
Rua Luiz Vaz de Camdes,111 - Vila Celina - So Carlos / SP.

6.8. Serdo rejeitadas as propostas que:

6.8.1. sejam incompletas, isto é, ndo contenham informacdo(des)

suficiente(s) que permita(m) a perfeita identificacdo do material licitado;

6.8.2. contiverem qualquer limitacdo ou condicdo substancialmente
contrastante com o presente Edital, ou seja, manifestamente

inexequiveis, por decisdo do Pregoeiro.

6.9. A SAHUDES é considerada consumidora final, sendo que o licitante

devera obedecer ao fixado no art. 155, VII, b, da Constituicdo Federal de 1988.
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7. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1. Para julgamento, sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observados os prazos para fornecimento, as especificacdes técnicas, parametros

de qualidade e demais condicOes definidas neste Edital.

7.2. Com base na classificacdo, serd assegurado as licitantes microempresas e
empresas de pequeno porte preferéncia a contratacdo, observadas as seguintes

regras:

7.2.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da
proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou
superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor
classificada, sera convocada pelo pregoeiro, para que apresente preco
inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob

pena de precluséo do direito de preferéncia.

7.2.1.1 A convocacdo recaira sobre a licitante vencedora de
sorteio, no caso de haver propostas empatadas, nas condi¢des do
subitem 7.2.1.

7.3. O Pregoeiro anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor
valor imediatamente ap0s o0 encerramento da etapa de lances da sessdo publica
ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da

aceitacdo do lance de menor valor.
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7.4. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro
examinard a proposta ou o lance subseqliente, na ordem de classificacéo,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo. Se for
necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuracdo de uma

proposta ou lance que atenda ao Edital.

7.5. Ocorrendo a situacédo a que se referem os subitens 7.6 e 7.7 deste Edital, o

Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido melhor preco.

7.6. Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados

todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

8. DAHABILITACAO

8.1. O licitante vencedor deverd apresentar a documentacdo original ou
fotocopia autenticada no prazo méximo de 03 (trés) dias Uteis, no Setor de
Compras e Licitacdes da SAHUDES, situado na Rua Luiz Vaz de Camdes, n°.
111 - Vila Celina - Séo Carlos / SP - CEP 13.566-448, no horéario de expediente
normal, ou seja, das 8h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00.

8.2. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente, verificando a sua aceitabilidade conforme a ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que

atenda ao edital.

8.3. Os documentos a serem apresentados de habilitacdo relativos a

regularidade fiscal serdo os seguintes:
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8.3.1. Quanto a Seguridade Social: certiddo negativa de débito, expedida
pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS) ou certiddo negativa de
débito relativos as contribui¢Bes previdenciarias e as de terceiros, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, conforme Portaria Conjunta
PGFN/RFB n°. 03, de 02 de maio de 2007;

8.3.2. Quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS):

certificado expedido pela Caixa Econdmica Federal,

8.3.3. Prova de inscricio no cadastro de contribuintes estadual e
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

8.3.4. Quanto a Fazenda Nacional: certiddo conjunta, expedida pela

Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional;

8.3.5. Quanto a Fazenda Estadual: certiddo negativa expedida pela

Secretaria da Fazenda do Estado da sede do licitante;

8.3.6. Quanto a Fazenda Municipal: certiddo de prova de regularidade
para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante

abrangendo todos os tributos administrados pelo municipio;

8.3.7. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);
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8.4. Os documentos a serem apresentados relativos a habilitacéo juridica serdo

0S seguintes:

8.4.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; Ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores; Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades
civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio; Decreto de
autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade

assim o exigir.

8.5. Os documentos a serem apresentados para habilitacdo relativos a

qualificacdo técnica serdo os seguintes:

8.5.1. Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome da empresa, que comprove aptiddo para desempenho

de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacao;

8.6. Certidao negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da

sede da pessoa juridica.

8.7. Declaracdo da empresa, com firma reconhecida, conforme modelo do

Anexo I.
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8.8. Certiddo de Registro e Quitacdo — CRQ, em nome do licitante, junto ao
Conselho Regional de Nutricionistas — CRN, com validade na data de

apresentacéo;

8.8.1.Quando o CRQ ndo tiver sido emitido pelo CRN-3, deverd ser

averbado pelo referido Conselho Regional.”;

8.9. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma
sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial, todos da mesma
filial, com excecdo dos documentos que sdo validos para matriz e todas as
filiais. Caso a empresa seja vencedora de algum lote, o contrato sera celebrado

com a sede que apresentou a documentacéo.

8.10. Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital e
transcorrido a fase de analise da documentacdo, o licitante serd declarado
vencedor, sendo adjudicado o objeto e posteriormente homologado o

procedimento licitatorio pela autoridade competente.

8.11. Apo0s a habilitacdo, podera a licitante ser desqualificada por motivo
relacionado com a capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificacdo
econdmico-financeira, qualificacdo técnica e/ou inidoneidade, em razéo de fatos

supervenientes ou somente conhecidos apos o julgamento.

8.12. As certiddes deverdo ser apresentadas dentro do respectivo prazo de
validade. Caso ndo conste prazo de validade no corpo da certidéo, considerar-

se-a 0 prazo de 60 (sessenta) dias da data de emisséo.
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9. DO VALOR ESTIMADO

9.1 O valor estimado para a presente contratacdo é de R$ ( ).

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

10.1. ImpugnacOes ao ato convocatorio do pregédo serdo recebidas até 2 (dois)

dias uteis antes da data fixada para abertura da licitacéo.

10.1.1. Os recursos deverdo ser protocolados perante a Equipe de Apoio
ao Pregdo Eletrénico, na Rua Luiz Vaz de Camdes, n° 111 - Vila Celina
- Sdo Carlos/SP, CEP 13.566-448, no horario de expediente normal, ou
seja, das 8h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00.

10.1.2. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacéo, no prazo de 24

(vinte e quatro) horas.

10.1.3. Deferida a impugnacéo do ato convocatoério, serd designada nova

data para realizacédo do certame.

10.2. Ao final da sessdo publica, o proponente que desejar recorrer contra
decisdes do Pregoeiro podera fazé-lo manifestando sua intencdo, com registro
da sintese das suas razdes em 10 (dez) minutos, sendo-lhe facultado juntar
memoriais no prazo de 3 (trés) dias Uteis. Os interessados ficam, desde logo,
intimados a apresentar contra-razées em igual prazo, que comecara a correr do

término do prazo do recorrente.
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10.2.1. As razbes de recurso ficardo a disposicdo dos interessados
durante os prazos referidos no item 11.2 no Setor de Compras e
Licitacdes da SAHUDES.

10.3. A falta de manifestacdo motivada do licitante importard a decadéncia do

direito de recorrer e a adjudicacdo ao vencedor do certame.

10.4. Os recursos contra decisdes do pregoeiro referente a habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante e julgamento das propostas terdo efeito suspensivo, e
deverdo respeitar aos ditames legais previstos no art. 4°., incisos XVIII a XXI,
da Lei Federal n® 10.520/02.

10.5. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos

insuscetiveis de aproveitamento.

10.6. Havendo recurso, 0 pregoeiro apreciard& 0S mesmos e, caso nao
reconsidere sua posicdo, cabera a autoridade maxima competente, o Presidente
da SAHUDES, a decisdo em grau final.

10.7. A decisdo em grau de recurso serd definitiva, e dela dar-se-a
conhecimento mediante publicacdo no Diario Oficial do municipio de Séo
Carlos / SP.

10.8. N&o serdo conhecidas as impugnacOes e recursos apresentados fora do
prazo legal, subscrito por representante ndo habilitado legalmente, ou néao

identificado no processo para responder pelo proponente.
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11. DA HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

11.1. Decididos o0s recursos e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, o pregoeiro adjudicara e a autoridade competente homologara o

objeto ao vencedor.

11.2. Como condicéo para a prestacdo dos servicos, o licitante vencedor devera
manter as mesmas condi¢Oes de habilitacdo, prestar as informagdes solicitadas
pela SOCIEDADE DE APOIO, HUMANIZACAO E DESENVOLVIMENTO
DE SERVICOS DE SAUDE - SAHUDES, dentro dos prazos estipulados, bem

como ndo transferir a outrem as obrigac6es decorrentes deste edital.

11.3. Quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade
da sua proposta, ndo celebrar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis
contados da notificacdo, ou ndo apresentar situacédo regular no ato da assinatura
deste, sera convocado outro licitante observada a ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, para celebracdo do contrato, sem prejuizo da aplicagédo

das sancdes cabiveis.

12. DO PAGAMENTO

12.1. O servico objeto da presente licitacdo devera ser cumprido conforme o

decorrer dos 12 (doze) meses, observando o seguinte:

12.1.1. os pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta

corrente devendo o fornecedor informar o numero do banco, da agéncia e conta
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bancéria, ou através de banco credenciado, a critério da administracdo da
SAHUDES.

12.2. O pagamento devido pela SAHUDES sera efetuado no décimo dia util do
més subsequiente a data de fornecimento do produto, mediante apresentacédo da

nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo setor requisitante.

13. DAS SANCOES

13.1. A desisténcia da proposta e a ndo assinatura do contrato, quando

convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ensejarao:

13.1.1. Cobranca pela SAHUDES, por via administrativa ou judicial, de
multa no valor de 5% (cinco por cento) do valor estimado para o

Registro de Precos.

13.1.2. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de

contratar com a SAHUDES, pelo periodo de 02 (dois) anos.

13.2. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente
justificado e comprovado, o ndo cumprimento por parte da empresa detentora
da Ata, das obrigacBes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais
pertinentes ensejardo a aplicagdo, segundo a gravidade da falta, das seguintes

penalidades:

a) adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de

pouca gravidade, para as quais tenha a Contratada concorrido
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diretamente, ocorréncia que serd registrada no Cadastro de
Fornecedores da SAHUDES;

b) multa de 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia, por atraso no
fornecimento do produto, calculada sobre o valor da Ordem de
Fornecimento até o 5° (quinto) dia corrido, apos o que, aplicar-se-

& a multa prevista na alinea “c” desta clausula;

c) multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da(s)
Ordem(ns) de Fornecimento, na hipétese do ndo cumprimento de

qualquer das obrigacGes assumidas;

d) suspensdo temporaria ao direito de licitar com a SAHUDES,
bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de 02
(dois) anos, em especial na hipdtese de descumprimento integral

ou parcial de uma Ordem de Fornecimento;

e) declaracgéo de inidoneidade;

14. DA PRESTACAO DO SERVICO

14.1. A licitante devera cumprir o prazo conforme fixado no item 6.9, contado a
partir do primeiro dia util subseqiente a data da emissdo da Ordem de
Fornecimento encaminhada pela SAHUDES, podendo esta ser encaminhada por
meio de fac-simile, remessa postal ou retirada pelo contratado no prazo de até
48 (quarenta e oito) horas apoOs a ligacdo telefonica da administracdo da
SAHUDES.
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15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que né&o
comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranca da
contratagéo.

15.2. E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusédo posterior de documento ou informacéo

que deveria constar no ato da sessao publica.

15.3. A administragdo da SAHUDES reserva-se o direito de transferir o prazo
para o recebimento e abertura das propostas, descabendo em tais casos, direito a

indenizacdo pelos licitantes.
15.4. A participacdo na presente licitacdo implica em concordancia tacita, por

parte do licitante, com todos os termos e condi¢fes deste Edital e das clausulas
contratuais ja estabelecidas.

15.5. O preco proposto € fixo e irreajustavel.
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15.8. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Carlos, SP, desprezando outro por
mais privilegiado que seja, ou venha a se tornar, para dirimirem-se eventuais

litigios resultantes deste Edital.

Séo Carlos, 27 de agosto de 20009.

Gabriel Gongalves Marmo

Pregoeiro
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ANEXO | - MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

DECLARACAO

A Empresa (indicar a razdo social da empresa licitante,
numero de inscricdo no CNPJ do estabelecimento da empresa que
efetivamente ira prestar o objeto da licitacdo, endereco completo,
telefone, fac-simile e endereco eletrdnico (e-mail), este Ultimo se
houver, para contato, niUmero da conta corrente bancaria, agéncia e
banco, os dados referentes a conta bancaria poderéo ser informados na
fase de contratacdo), em atendimento as disposicdes do Edital de
Pregdo Eletronicon.° /2009, DECLARA:

1) Que tem pleno conhecimento e concorda com o0s termos deste
Edital e seus Anexos;
2) Que 0s precos propostos sdo completos, computando todos o0s
custos necessarios para o atendimento do objeto desta licitacdo, bem
como impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, prestacao
de assisténcia técnica, garantia e quaisquer outros que incidam ou
venham a incidir sobre os objetos licitados, constantes da proposta;
3) Que o prazo de validade da proposta € de 60 (sessenta) dias, a
contar da abertura deste Pregéo;

4) Que tem ciéncia dos prazos de entrega estabelecidos no Edital.

(Local e Data)

Assinatura
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1- INSTRUCOES GERAIS

1.1. Prestacdo dos Servicos de Fornecimento de Refeicdo aos
funcionarios, pacientes e seus acompanhantes do Hospital Escola de S&o
Carlos - refeicbes elaboradas nas dependéncias da Unidade
CONTRATATADA e transportada ao Hospital Escola de Sdo Carlos

seguindo as exigéncias da Vigilancia Sanitéaria.

1.1.1. O objeto inclui o fornecimento, transporte de refeicdo
preparada e de géneros alimenticios, materiais de consumo em
geral (utensilios, descartaveis, entre outros) necessarios para a
perfeita execucdo dos servicos, méao-de-obra especializada,
pessoal técnico, operacional e administrativo, em ndmero
suficiente para desenvolver todas as atividades de preparo e

transporte, observado as normas vigentes de vigilancia sanitaria.

1.2. As dietas especiais devem seguir o padrdo do Manual de Dietas do
Hospital Escola de Sdo Carlos e seguir as prescricdes dietoterapicas,
ajustadas as necessidades requeridas pelo paciente, solicitadas pelo
CONTRATANTE.

1.3. Os cardapios para atendimento normal, assim como para as dietas

especiais de pacientes, deverdo ser elaborados, observados:
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1.3.1. O Cardapio Diario Padrdo e recomendac6es, definidos no

item Cardéapio deste manual;

1.3.2. A Relacdo de Géneros e Produtos Alimenticios, com 0s
respectivos consumo per capita por refeicdo, frequéncia de
utilizacdo, per capita por refeicdo com fator de correcdo incluido,

0 per capita mensal com fator de corre¢do constam no item 6.

1.4. No presente trabalho foram definidos como tipo de refeigdes:
almoco, jantar, lanche noturno e eventuais ( lanches especiais e

festividades).

1.5. Os valores referenciais que deverdo considerar na composicdo de
precos todos 0s custos de insumos, obtidos no mercado, com mao-de-
obra (salarios, encargos sociais e trabalhistas e beneficios), materiais,
equipamentos, transporte e demais insumos necessarios a execucao dos
servigos, acrescidos da taxa de BDI - Beneficio e Despesas Indiretas, que
engloba todos os custos e despesas indiretas, tributos e impostos, bem
como a taxa de lucro da CONTRATADA.

2 - DA PRESTACAO DO SERVICO

2.1. Os servicos consistem na execugdo de todas as atividades
necessarias a obtencdo do escopo contratado, executado em local préprio
e adequado da CONTRATADA seguindo a legislacdo vigente, dentre as

quais se destacam:
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2.2.1. Programacao das atividades de nutricdo e alimentagéo;

2.2.2. Elaboracdo de cardapios diarios completos por tipo de

refeicdo

2.2.3. Aquisicdo de géneros e produtos alimenticios e materiais de

consumo em geral,

2.2.4. Armazenamento de géneros e produtos alimenticios e

materiais de consumo;

2.2.5. Controle quantitativo e qualitativo dos géneros alimenticios

e materiais de consumo;

2.2.6. Pré-preparos, preparos e coccao da alimentacao;

2.2.7. Porcionamento uniforme das dietas, utilizando-se de

utensilios apropriados;

2.2.8. Coleta de amostras da alimentagao preparada;

2.2.9. Transporte interno e externo das refeicGes ate o local de

distribuicdo das refeicdes (Hospital Escola de S&o Carlos);

2.2.10. Recolhimento dos utensilios utilizados para distribuicdo e

residuos descartados
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2.2.11. Coleta de amostras da alimentacdo preparada; As amostras
da alimentacéo a ser servida deverdo ser coletadas diariamente em
recipientes esterilizados e mantidos lacrados e sob refrigeracdo
prazo de 72 (setenta e duas) horas, para eventuais analises
laboratoriais. Devera ser efetuado controle
bacteriologico/microbiolégico da alimentacdo a ser fornecida
mensalmente, ou a qualquer momento em casos de suspeita de

toxiinfecgdes alimentares.

2.2. A distribuicdo das Refeicdes ocorrerd no Hospital Escola de Séo
Carlos realizar-se-& mediante a utilizacdo das dependéncias da
CONTRATANTE, onde a alimentacdo serda porcionada, distribuida e

servida.

2.3. A prestagdo de servigos fornecimento de refeicdo deverd envolver
todas as etapas do processo de operacionalizacdo e distribuicdo das
refei¢des aos comensais, conforme o padrédo de alimentagéo estabelecido,
0 numero de comensais, 0s tipos de refeicdo e 0s respectivos horarios

definidos neste Edital;

2.4. A alimentacdo fornecida devera ser equilibrada e racional e estar em

condi¢des higiénico-sanitéarias adequadas.

2.5. Os servigos deverdo estar sob a responsabilidade técnica de um
nutricionista da CONTRATADA com experiéncia comprovada, cujas

fungdes abranjam o desenvolvimento de todas as atividades técnico
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administrativas, inerentes ao servico preparo, distribuicdo e transporte

das refeicoes.

2.6. Os servicos deverdo ser prestados nos padrdes técnicos
recomendados e contar com quadro de pessoal técnico, operacional e

administrativo qualificado e em nimero suficiente.

2.7. Armazenamento e transporte das refeicdes até o refeitorio do
Hospital Escola de S&o Carlos, devidamente acondicionados em caixas
térmicas e organizados nos balcdes térmicos, devendo a apresentacéo,

temperatura e qualidade serem mantidas em condic¢des adequadas.

2.8. Durante a execucéo do servico a CONTRATADA devera observar a
aceitacdo, a apresentacdo e 0 monitoramento das temperaturas das
refeicBes servidas, para possiveis alteracdes ou adaptacGes, visando
atendimento adequado, com base na Portaria CVS-6/99, de 10/03/99 e
Resolucéo 2535/2004.

2.9. Para garantir a manutencdo da qualidade do servico, a
CONTRATADA, devera elaborar Manual de Boas Préaticas de
Manipulacéo, com base na Portaria CVS-6/99, de 10/03/99.

3 - CARDAPIOS
3.1. Para a elaboracdo do cardapio diario devera ser observada a relacdo

de géneros e produtos alimenticios padronizados, com 0s respectivos

consumos per capita e frequéncia de utilizagdo, constantes neste Edital,
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atendendo as necessidades energéticas diarias requeridas de acordo com
a idade e atividade do individuo, segundo “Recommended Dietary

Allowances” (R.D.A) revisdo 1989. Devera ser observado o que segue:

3.1.1. As porgdes de alimentos a serem servidas nas refeigdes
deverdo obedecer as quantidades minimas estabelecidas neste
manual, salvo em casos em que o alimento for utilizado como
ingrediente suplementar, ou utilizado em quantidade maior ou

menor, em dietas especiais;

3.1.2. Deverdo constar dos cardapios célculos dos nutrientes e

valor energético total;

3.1.3.A técnica dietética ficard a critério da CONTRATADA,
observado 0 cardapio aprovado  previamente  pela
CONTRATANTE;

3.1.4. Os sucos servidos deverdo ser de frutas naturais ou
concentrados, ndo podendo conter corantes e/ou aromatizantes

artificiais;

3.1.5. Deverdo ser previstos cardapios diferenciados para as
refei¢Oes, para atendimento em datas comemorativas, sem custos
adicionais, tais como: Pascoa, Dia das Mées, Dia das criangas,

Natal, Ano Novo e dia 1° de janeiro;
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3.1.6. Os cardapios deverdo ser submetidos a apreciacdo da
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
de sua utilizacdo. Podendo a CONTRATADA em condicbes
especiais, alterar o cardapio apresentado, desde que mantenha os
padrdes estabelecidos em contrato e que apresente, com
antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas, motivacGes formais a
CONTRATANTE e esta as aceite, com prévia anuéncia da
CONTRATANTE e mediante justificativa da CONTRATADA.

3.1.7.0s géneros e produtos componentes do cardapio basico
padrdo poderdo ser substituidos pelos demais géneros constantes

na relacéo deste Edital..

3.1.8. Para estimular a aceitabilidade das refei¢cbes nas diversas
dietas, poderdo ser requisitados molhos especiais a base de liméo,
pimenta, especiarias, ervas aromaticas, tomate etc., 0s quais
devem ser preparados de acordo com as recomendacgdes das
nutricionistas da CONTRATANTE.

3.1.9. Deve-se ressaltar a importancia da apresentacdo de todas as
preparacOes servidas, como forma de estimulo a ingestdo de uma
alimentacdo adequada, visando a recuperacdo e ou manutencao do

estado nutricional dos pacientes.
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4 — DIETAS ESPECIAIS: SEGUNDO A CONSISTENCIA

4.1. Dieta Geral: Destinada aos pacientes adultos que necessitam de
uma alimentacdo normal, sem restricdo a qualquer nutriente e sem
necessidade de acréscimos nutricionais. Consisténcia: normal, e devera
se adequar, sempre que possivel, aos habitos alimentares da regido.-

Caracteristicas: normoglicidica, normolipidica e normoproteica.

4.2. Dieta Branda: Destinada aos pacientes com problemas mecanicos
de ingestdo, digestdo, mastigacao e degluticdo, que impecam a utilizacéo
da dieta geral, havendo assim a necessidade de abrandar os alimentos por
processos mecanicos ou de cocgdo para melhor aceitabilidade. E
utilizada em alguns casos de pds-operatdrios para facilitar o trabalho
digestivo. Esta dieta ¢ usada como transicdo para a dieta geral. Deve
fornecer calorias de acordo com as necessidades do paciente, com as
seguintes caracteristicas: Consisténcia: macia, a celulose e o tecido
conectivo (fibras da carne) devem ser abrandados por coc¢do ou acdo
mecanica; Normoglicidica, normolipidica e normoproteica; Composicao
das refeicbes deve ser a mesma da dieta geral; - Almoco e o jantar
deverdo apresentar as mesmas preparacoes da dieta geral, usando sempre
que possivel, os mesmos ingredientes, com as seguintes ressalvas: -
incluir apenas o caldo do feijao; - ndo incluir vegetais crus nas saladas; -
evitar frutas muito &cidas e as de consisténcia dura que, todavia poderao
ser servidas depois de cozidas; - restringir alimentos que possam
provocar distensdo gasosa e condimentos fortes; - ndo incluir frituras,

embutidos e doces concentrados.
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4.3. Dieta Pastosa: Destinada a pacientes com problemas de mastigacéo
e degluticdo, em alguns casos de pds-operatorios e casos neuroldgicos.
Deve fornecer calorias de acordo com as necessidades do paciente, com
as seguintes caracteristicas: - Os alimentos que constam desta dieta
devem estar abrandados e cozidos, apresentando o grau maximo de
subdivisdo e coccdo e uma consisténcia pastosa. Caracteristicas:
normoglicidica, normolipidica e normoproteica. Composicdo das
refeicbes deve ser a mesma da dieta branda, evitando apenas o0s

alimentos que ndo possam ser transformados em consisténcia pastosa.

5 — DIETAS ESPECIAIS: SEGUNDO MODIFICACOES DE
NUTRIENTES

5.1. Diabéticos: Destinada a manter os niveis de glicose sanguinea
dentro dos parametros de normalidade, suprindo as calorias necessarias
para manter ou alcancar o peso ideal em adultos, indices de crescimento
normal e desenvolvimento em criancas e adolescentes, aumento das
necessidades metabdlicas durante a gravidez e lactacdo, ou recuperacéo
de doencas catabdlicas. Podem ter consisténcia normal, branda, leve ou
liquida e atender ao valor cal6rico prescrito. Os cardapios das dietas para
diabéticos devem ser os mesmos da dieta geral utilizando, na medida do
possivel, os mesmos ingredientes e formas de preparo, observando:
Restricdes ao acUcar das preparacdes que devera ser substituido por
adocante artificial, em sachés, previamente aprovado pela nutricionista
da CONTRATANTE e em quantidade. As sobremesas doces deverdo ser
substituidas por frutas da época ou preparacGes dietéticas, conforme
Portaria ANVISA n° 29 de 13/01/98 que trata do Regulamente Técnico
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referente a alimentos para fins especiais "diet”. No almoco e jantar
devera haver acréscimo de uma preparacdo a base de legumes ou vegetal
folhoso cozido, de forma a garantir o aporte de fibras de no minimo 20 g
por dia.- As guarnicdes a base de farinhas deverdo ser substituidas por
outras com menor teor de glicidios sempre que houver restricdes ao total
caldrico.Quando a necessidade energética ou de outro nutriente for maior
que a oferecida pelo cardapio normal, a dieta deve ser suplementada com

preparacOes ou alimentos diversos.

5.2. Dietas Hipossodicas: Destinada a pacientes que necessitam de
controle do sddio para a prevencdo e o controle de edemas, problemas
renais e hipertensdo. O cardapio e a consisténcia devem ser 0 mesmo da
dieta geral, com a reducdo do sal de cozinha, oferecendo sachés
individualizados de sal de adicdo (1 g). Devem garantir o mesmo aporte
caldrico da dieta geral, atendendo a consisténcia requerida (dieta branda,

leve ou liquida).

5.3. Dietas Hiperprotéicas e Hipercaldrica: Destinada a pacientes que
apresentam condicdes hipermetabdlicas e infecciosas (AIDS, cancer /
quimioterapia, dialise / hemodialise, transplante, queimados etc.), com
necessidades nutricionais aumentadas e diferenciadas. O cardapio e a
consisténcia devem ser 0 mesmo da dieta geral acrescidos dos seguintes
alimentos: no almogo e no jantar — acrescentar uma outra porcdo de
carnes bovina ou aves ou ovos, além da porcao estabelecida no cardapio,
bem como, margarina ou queijo ralado no arroz ou sopa; devem ainda,

incluir suplementos de proteinas e de carboidratos em sopas, sucos e
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bebidas, para completar o aporte calérico e nutricional necessario.

Caracteristicas: hiperglicidica, normolipidica e hiperproteica

5.4. Dietas Hipocaldricas: Destinam-se a individuos com problemas de
obesidade que necessitam perder peso, evitando o acimulo de gorduras
no tecido adiposo. As dietas hipocaldricas terdo o seu V.C.T. (Valor
Calorico Total) determinados por meio de célculos efetuados pelas

nutricionistas da CONTRATANTE, a partir da avaliacdo nutricional.

5.5 Dietas Hipogordurosa: Destinada aos individuos que necessitam de
restricdo de alimentos ricos em colesterol e gorduras saturadas, tais
como: carnes gordurosas, bacon, banha, embutidos, pele de frango, 6leo
de dendé, gordura de cdco, manteiga de cacau, queijos gordurosos,
laticinios integrais, produtos de panificacdo com creme, gordura vegetal
hidrogenada e alimentos preparados com a mesma, frutos do mar, gema

de ovo e outros. Recomenda-se o0 aumento de fibras solUveis na dieta.

5.6. Dietas ricas em fibras ou laxativas: Destinada a pacientes que
apresentam obstipacao intestinal ou com necessidades elevadas de fibras.
Na elaboracdo dessas dietas deverdo ser acrescidos no almogo e jantar:
uma porc¢éo extra de verdura ou legume rico em fibra. A sobremesa deve
ser a base de fruta crua rica em fibra. As recomendacdes dietéticas para
este tipo de dieta sdo aproximadamente de 20 a 35 g de fibra dietética por
dia para pacientes adultos. Para pacientes infantis (acima de 2 anos)

somar a idade mais 5g.
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5.7. Dieta Leve: Destinada a pacientes com problemas de degluticéo e
intolerancia a alimentos solidos, em pré-preparo de exames e pré e pos-
operatorios. E usada também como transicéo para a dieta Branda e Dieta
Geral. Deve fornecer calorias de acordo com as necessidades do
paciente, com as seguintes caracteristicas: Consisténcia: semiliquida.
Normoglicidica, normolipidica e normoproteica. Composicdo das
refeicbes: Sopa, contendo carne ou substituto, leguminosa (ervilha,
lentilha, feijdo branco, grdo de bico, feijdo etc.), dois tipos de vegetais
(folhoso e outro legume), tipo de feculento (batata, mandioca, cara,
inhame etc.), tipo de cereal (arroz, macarrdo, fuba, aveia etc.). Deve ser
preparada utilizando uma quantidade minima de dleo, cebola, tomate e
cheiro verde. Deve ser prevista a inclusdo de suplementos nutricionais, a
base de proteinas, carboidratos complexos e outros, em quantidades
suficientes para cobrir as necessidades nutricionais dos pacientes e
atingir o minimo caldrico estabelecido, recomendado para este tipo de

dieta.

5.8. Dieta Liquida: Destinada a pacientes com problemas graves de
mastigacdo e degluticdo, em casos de afeccdo do trato digestivo (boca,
esdfago), nos pré e pos-operatorios, em determinadospreparos de
exames. Deve fornecer calorias de acordo com as necessidades do
paciente, com as seguintes caracteristicas. Consisténcia: liquida, sendo
que alimentos e preparacdes desta dieta sdo os mesmos da dieta leve,
devendo ser liquidificados para que apresentem consisténcia liquida.
Caracteristicas: normoglicidica, normolipidica e normoproteica. Deve ser
prevista a inclusdo de suplementos nutricionais a base de proteinas

carboidratos complexos e outros, em quantidades suficientes para cobrir
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as necessidades nutricionais do paciente e atingir o minimo calérico

estabelecido para este tipo de dieta.

6 — COMPOSICAO DO CARDAPIO DIARIO DOS FUNCIONARIOS

Componentes Quantidades Porcéao
Salada 3 tipos Self-service
Vinagrete 1 tipo Self-service
Arroz 1 tipo Self-service
Feijao 1 tipo Self-service
Prato Principal 2 tipos Porcionado no minimo de 140 gramas
no total
Opcgéo 1 tipo Ovo/Omelete
Guarnicéo 1 tipo Self-service
Sobremesa 1 tipo Doce ou Fruta, porcionado
Suco de Frutas
Naturais ou 1 tipo Livre
Concentrado
Temperos para Pimenta, Azeite, Vinagre, Sal, Molho
Varios tipos

Salada

de Soja

OBS: Bolo dos aniversariantes do més: fornecido como sobremesa no ultimo

dia util do més.
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6.1. Tipos de Hortalicas, Tubérculos, Frutas e Leguminosas:

) Acelga, Almeirdo, Alface, Agrido, Brécoles Couve,Couve-flor
Hortalicas )
Escarola, Repolho, Rucula

Legumes Abdbora, Abobrinha, Berinjela, Chuchu, Pepino, Tomate

Tubérculos Batata, Batata-Doce, Beterraba,Cenoura, Mandioca
Erut Abacate, Abacaxi, Banana, Caqui, Laranja, Maca, Mamao, Manga,
rutas
Melancia, Meléo, Péra, Péssego, Nectarina, Tangerina

Leguminosas Soja, Lentilha, Gréo de Bico, Feijdo Branco

6.2. Incidéncia Mensal e tipos de pratos principais e opg¢oes:

Incidéncia Mensal Gramagem per capta
Bifes de Coxdo Mole,
) 2 vezes 120g
Patinho, Lagarto
Ensopados de Cox&o Duro,
) 2 vezes 1509
Acém, Fraldinha
Carne Assada Fatiada 2 vezes 1509
Carne Moida 1 vez 110g
Filé de frango 4 vezes 140g
Sobrecoxa e Coxa de frango 3 vezes 2509
Copa Lombo, Pernil, Bisteca 2 vezes 150g
Peixe (Filés) 4 vezes 1409
Linguica 2 vezes 1409
Salsicha 1 vez 140g
Feijoada 1 vez 2509
Puchero 1vez 2509
Cassoulet 1vez 2509
Lazanha, Panqueca e Massas
4 vezes 200g
recheadas
Ovo, Omelete (opcéo) duas unidades
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6.3. Composicao dos Lanches:

Tipo de P&o Recheio

Pao de diversos tipos (100 gramas) Baguete, Francés, Bauru, Cachorro quente, Croissant

B Mussarela, Queijo Prato, Cheddar, Requeijo,
Queijo (25 gramas)

Catupiry
Salada Folha (20 gramas) Alface, Rucula, Agrido
Legumes ralado (20 gramas) Tomate, Cenoura Ralada, Cebolete, Pepino conserva,

) Lombo picado, Bife picado, Linguica Calabreza,
Carne ou frios a base de carne (100 ] i
Frango picado ou desfiado,
gramas) ) )
Peito de Peru, Presunto, Salame, Lombo, Salsicha.

) Suco de fruta pronto para beber, Refrigerante ou
Bebida (220 m) bebida lactea

Abacaxi, Banana, Caqui, Laranja, Magd, Mam4o,
Fruta (Lunidade) Manga, Melancia, Meldo, Péra, Péssego, Nectarina,

Tangerina

Doce (1 unidade) Doces tipo pacoquinha, pé de moleque, de leite,
oce (1 unidade
Chocolates, Barras de cereal, Bolinho.

7 - DISTRIBUICAO DE REFEICOES

7.1. As refeicBes deverdo apresentar condi¢cdes higiénico-sanitérias
adequadas ao consumo e em atendimento as exigéncias da Vigilancia
Sanitaria. A distribuicdo de refeicdes sera realizada no balcdo térmico
para preparacOes gquentes e balcéo refrigerado para saladas e sobremesas,
utilizando-se bandejas lisas, com pratos de louga branca para refeicédo e
outra para salada e talheres de inox (garfos, facas e colheres) porcionadas

no sistema “self-service” parcial executado pela CONTRATANTE,
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sendo que os empregados da CONTRATANTE fardo o porcionamento

do prato principal, por ocasido do consumo em sistema “self-service”.

7.2. As refeicbes serdo transportadas em cubas devidamente
acondicionadas em caixas térmicas do local de preparacdo
(CONTRATADA) até o local de distribuicdo no (CONTRATANTE) no

Hospital Escola de Séo Carlos.

7.3. A distribuicdo das refeicbes quentes e frias do almocgo e jantar
deverdo ser realizadas em balcdo térmico que devera ser fornecido e
mantido pela CONTRATADA,

7.4. Os sucos deverdo transportados em galBes térmicos e armazenados
em suqueira elétrica e refrigerada fornecida pela CONTRATADA;

7.5. Pdes como complemento e substitutos: embalados em porcoes

individuais;

7.6.Saladas e molhos: dispostas no balcdo térmico e mantidas sob

refrigeracéo.

7.6.1. Temperos deverdo ser disponibilizados nas mesas por

ocasido do consumo;

7.7. Sobremesas doce / frutas em pedagos: porcionadas em recipientes

individuais previamente embalados em descartavel.
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8 - PORCIONAMENTO DAS REFEICOES

8.1. As saladas, arroz, feijdo e guarnicdo dispostos nos balcGes

térmicos/refrigerados devem ser servidos a vontade;

8.2. Suco de fruta natural ou concentrado devera ser servido a vontade

8.3. Quanto a sobremesa:

8.3.1. A fruta deverd ser fornecida ja higienizada para ser

consumida;

8.3.2.0 doce quando cremoso, ou gelatina, ou pudim devera ser
acondicionado em recipiente descartavel com tampa, com

capacidade de 110ml.

8.3.3.0 doce industrializado em conformidade com a Portaria
C.V.S5-6/99.

8.4. A CONTRATADA deverda manter jogos americanos, guardanapos,

galheteiro com sal e palito nas mesas.

8.5. A CONTRATADA devera manter nos balcdes refrigerados dois
tipos de molhos, sendo um vinagrete. Deverdo ser disponibilizados
também, demais temperos como: azeite, molho de pimenta e outros.

Devera, ainda, manter farinha de mandioca temperada.
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9 - PORCIONAMENTO DO LANCHE NOTURNO

9.1. O lanche noturno devera ser embalado individualmente
acondicionado em saquinhos plasticos. A fruta, o doce e o também
deverdo ser devidamente acondicionados em saquinhos individualizados.
As Dbebidas também devem ser dispostas em embalagens

indivudualizadas prontas para o0 consumo.

10 - OPERACIONALIZACAO DOS SERVICOS

10.1. Dos géneros e produtos alimenticios e outros materiais de

consumo:

10.1.1. Os géneros e produtos alimenticios, produtos de higiene e
limpeza e outros materiais de consumo necessarios a execucao do

servicgo, deverdo ser de qualidade comprovada;

10.2. Do armazenamento de géneros e produtos alimenticios:

10.2.1. Os géneros e materiais necessarios a execucao dos servicos
devem ser estocados em local apropriado, obedecendo, a Portaria
C.V.S.-6/99;

10.2.2. O estoque minimo de géneros e materiais deve ser
compativel com as quantidades necessarias para o atendimento,

devendo estar previsto estoque emergencial de produtos pereciveis
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e ndo pereciveis destinados a substituicdo, em eventuais falhas no

fornecimento regular de géneros.

10.3. Do preparo da alimentacgéo

10.3.1. O preparo dos alimentos, em todas as suas fases, devera
ser executado por pessoal treinado, observando-se as técnicas
recomendadas, e de acordo com o0 Regulamento Técnico
estabelecido pela Portaria C.V.S.-6/99;

10.3.2. Os alimentos ndo consumidos imediatamente ap6s o
preparo deverdo ser mantidos a uma temperatura superior a 65°C
ou inferior a 10°C (saladas e sobremesas), até 0 momento final da

distribuicéo;

10.3.3. Os vegetais consumidos crus deverdo obrigatoriamente ser
sanitizados em solucdo de hipoclorito de sodio e conservados em
refrigeracdo até o momento da distribuicdo, em conformidade da
Portaria C.V.S-6/99;

10.3.4. Todos os alimentos prontos para consumo deverdo ser
mantidos em recipientes tampados ou cobertos com fita filme de

P.V.C., atdxico e mantidos em temperaturas adequadas;

10.3.5. A agua para diluicdo de sucos devera ser filtrada;
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10.3.6. Todas as refeicbes deverdo ser submetidas a
CONTRATANTE para degustacdo, devendo a CONTRATADA
realizar imediata retirada e substituicdo das preparacdes e/ou
alimentos que forem considerados inadequados ou improprios ao

consumao.

10.4. Da distribuicédo das refeicOes

10.4.1. A distribuicdo das refei¢des sera de responsabilidade da
CONTRATADA, observados o0s horarios estabelecidos. No
porcionamento das refeicOes, deverdo ser observadas a

uniformidade, temperatura e apresentacéo das porgoes;

10.4.2. Todos os componentes do cardapio deverdo estar
disponiveis em quantidades adequadas para servir do primeiro ao

altimo comensal;

10.4.3.0s utensilios e recipientes a serem utilizados deverdo estar
em condi¢Oes adequadas de uso e em guantidade compativel com

0 numero de refeicbes a serem servidas.

10.5. Do controle bacterioldgico dos alimentos

10.5.1.Para controle de qualidade da alimentagéo a ser servida, a
CONTRATADA deverd coletar diariamente amostras das
preparacOes, bem como das dietas especiais, se houver, e manté-

las sob refrigeracdo por 72 horas, para eventuais analises
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microbiolégicas, as suas expensas, apresentando o resultado
(laudo) a CONTRATANTE.

10.6. Da higiene

10.6.1. A higienizacdo das dependéncias, equipamentos e
utensilios envolvidos na prestacio do servico sera de
responsabilidade da CONTRATADA, e devera ser executada

observadas as normas da Portaria C.V.S. 6/99;

10.6.2. O controle integrado de pragas sera realizado, sempre que
necessario, por pessoal treinado ou empresa qualificada,

utilizando-se de produtos autorizados pelo Ministério da Saude;

10.6.3. A higiene pessoal dos empregados e a limpeza dos
uniformes deverdo ser supervisionadas diariamente pela
CONTRATADA;

10.6.4. Os residuos e sobras de alimentos serdo recolhidos pela
CONTRATADA, quantas vezes se fizerem necessarias,
acondicionados em sacos plasticos reforcados nas cores
recomendadas pela legislacdo vigente, e transportados até o local
indicado pela CONTRATANTE para o destino final,

10.6.5. Os vasilhames e caixotes pertencentes a CONTRATADA
deverdo estar dispostos em local estabelecido pela
CONTRATANTE para tal fim;
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10.6.6. A higienizacdo das areas adjacentes a cozinha, utilizadas
pela CONTRATADA, é de sua responsabilidade.

10.7. Das instalagdes e dos equipamentos

10.7.1. A CONTRATANTE colocara a disposicdo da
CONTRATADA as instalagbes refeitorio para utilizacdo dos

funcionarios do Hospital Escola.

10.7.2. As adaptacdes/complementacbes que se fizerem
necessarias, na area fisica e nos equipamentos, serdo efetuadas
pela CONTRATADA, as suas expensas, com prévia anuéncia da
CONTRATANTE.

10.7.3. No término do contrato, poderdo ser retirados todos 0s
equipamentos instalados pela CONTRATADA;

10.7.4. A manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e
das instalagbes fisicas sera de inteira responsabilidade da
CONTRATADA e devera ser realizada sem prejuizo da perfeita

execucdo dos servicos e sem afetar a seguranca.
10.8. Do pessoal
10.8.1.A CONTRATADA devera manter o quadro de pessoal

(técnico e operacional) de forma a atender plenamente as

obrigacdes contratuais assumidas.
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10.8.2. A CONTRATADA devera manter na unidade,
obrigatoriamente, um  Nutricionista  responsavel técnico,
devidamente credenciado e com poder para deliberar e atender
qualquer do nutricionista da CONTRATANTE.

10.8.3. A CONTRATADA devera cuidar para que as normas e
regulamentos internos da CONTRATANTE sejam respeitados;

10.8.4. O controle de saude dos empregados da CONTRATADA,
bem como o ¢ umprimento de todas as exigéncias da
legislacdo sanitaria trabalhista, relativas aos exames médicos, séo
de responsabilidade da CONTRATADA,

10.8.5. Os empregados deverdo se apresentar barbeados, com
unhas aparadas, sendo vedado o uso de esmaltes, brincos, colares,

pulseiras e outros adornos, durante o trabalho;

10.8.6. Os empregados deverdo se apresentar nos locais de
trabalno devidamente uniformizados, portando cracha de
identificacdo funcional, e limitar sua presenga aos seus horarios de

trabalho;

10.8.7.0s uniformes devem ser fornecidos pela CONTRATADA,
compreendendo: aventais, jalecos, calcas e blusas, de cor clara,
calcados fechados, botas antiderrapantes, incluindo, ainda,

obrigatoriamente rede de malha fina para protecdo dos cabelos,
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mesmo que o uniforme inclua touca, bibico ou qualquer outra

peca similar;

11 - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Condig0es Gerais

11.1.1. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes
que culminaram em sua habilitagdo e qualificagdo na fase da

licitacéo;

11.1.2. Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, as refeicOes fornecidas, em que se verificar vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo dos servigos ou de

géneros/produtos alimenticios empregados;

11.1.3. Manter planejamento de esquemas alternativos de trabalho
ou planos de contingéncia para situagdes emergenciais, tais como:
falta d’agua, energia elétrica/gas, vapor, quebra de equipamentos,
greves e outros, assegurando a manutencdo do atendimento

adequado.
11.2. Dependéncias e instalacdes fisicas

11.2.1. Complementar, se necessario, e as suas expensas, 0S

equipamentos para a execucdo dos servicos, mediante prévia
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autorizacdo da CONTRATANTE, podendo retira-los ao término

do contrato;

11.2.2. Efetuar, as suas expensas adaptacbes que se facam
necessarias nas dependéncias da CONTRATANTE, mediante

prévia e expressa autorizacao;

11.2.3. Manter em perfeitas condi¢cdes de uso as dependéncias e
equipamentos  vinculados a execu¢do do  servigo,

responsabilizando-se por eventuais extravios ou quebras;

11.2.4. Executar a manutencdo corretiva dos equipamentos
(balcBes térmicos, mesas, cadeiras), substituindo-os de imediato,

guando necessario, a fim de garantir a continuidade dos servigos;

11.2.5. Os equipamentos, utensilios e moveis, pertencentes a
CONTRATANTE, e disponibilizados a CONTRATADA,
deverdo, ao término do contrato, serem devolvidos em condicdes

de uso;

11.2.6. Providenciar a contagem e verificacdo do estado de
conservacdo dos equipamentos, na presenca de preposto
designado pela CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 dias do término do contrato, para possiveis reparos,

substituicBes ou reposicBes, durante o citado periodo;
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11.2.7. Utilizar as dependéncias vinculadas a execucdo do servico,

exclusivamente para atender ao objeto do contrato;

11.3. Equipe de Trabalho

11.3.1. Disponibilizar e manter quadro de pessoal técnico,
operacional e administrativo, em quantidade suficiente e

necessaria para o cumprimento das obrigacGes assumidas;

11.3.2. Manter o quadro de pessoal em condi¢bes de saude
compativel com suas atividades, realizando, as suas expensas,
exames periddicos de saude, inclusive exames especificos de

acordo com as normas vigentes;

11.3.3. Apresentar & CONTRATANTE, quando solicitados, os

laudos dos exames de salde de seus empregados;

11.3.4. Manter os empregados dentro de padrdo de higiene
recomendado pela legislacdo vigente, fornecendo uniformes e
equipamentos de protecdo individual especificos para o
desempenho das funcgdes, sem Onus para 0s mesmos, tais como :
aventais, jalecos, calcas e blusas, de cor clara, calgados fechados,
botas antiderrapantes, incluindo, ainda, obrigatoriamente rede de
malha fina para protecdo dos cabelos, mesmo que o uniforme
inclua touca, bibico ou qualquer outra pecga similar, assim como as

mascaras e luvas descartaveis;
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11.3.5. Manter a qualidade e uniformidade no padrdo de
alimentagdo e do servigo,independentemente das escalas de

servigo adotadas;

11.3.6. Manter profissional responsavel técnico pelos servicos,
providenciando, ato continuo a eventuais impedimentos, conforme
previsto na Lei 8.666/93 e Resolugdo CFN n° 204/98, a efetiva e
imediata substituicdo do mesmo por profissional de experiéncia

equivalente ou superior;

11.3.7. Promover periodicamente treinamentos especificos,
tedricos e praticos de toda a equipe de trabalho, por meio de
programa de treinamento destinado aos empregados operacionais,
administrativos e técnicos, abordando os aspectos de higiene
pessoal, ambiental, dos alimentos, técnicas culinarias e,
obrigatoriamente, a prevencgéo de acidentes de trabalho e combate
a incéndio;

11.3.8. Apresentar, quando, solicitado o0os comprovantes de

pagamentos de beneficios e encargos;

11.3.9. Comunicar a CONTRATANTE quanto a existéncia de
acoes trabalhistas, decorrentes da execugéo do contrato que, direta
ou indiretamente, responsabilizem a CONTRATANTE em seus

processos.
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11.4. Controle de Qualidade e de Producdo da Alimentacéo

11.4.1. Utilizar géneros e produtos alimenticios de primeira
qualidade, observando o registro no Ministério da Saude e o prazo
de validade, sendo vedada a utilizagdo de produtos com alteracGes

de caracteristicas, ainda que dentro do prazo de validade;

11.4.2. Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios
utilizados, quanto a qualidade, estado de conservacéo,
acondicionamento, condigdes de higiene e ainda observadas as
exigéncias vigentes: registro nos 6rgdos competentes e prazo de

validade;

11.4.3. Estocar os géneros e materiais necessarios a execugdo dos
servicos em recintos préprios, obedecendo, no que couber, a
Portaria CVVS-6/99;

11.4.4.Manter a area de guarda de géneros e produtos alimenticios
(despensa e refrigeradores) em condi¢des adequadas, com base

nas normas técnicas sanitarias vigentes;

11.4.5.Armazenar 0S Qéneros e produtos alimenticios
adequadamente de maneira a ndo serem misturados com produtos
de limpeza, descartaveis e similares e de forma a garantir as

condicdes ideais de consumo;
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11.4.6. Manter o estoque minimo de géneros e materiais em
compatibilidade com as quantidades necessarias para o
atendimento, devendo estar previsto estoque emergencial de
produtos ndo pereciveis destinados a substituicdo, em eventuais

falhas no fornecimento regular de géneros;

11.4.7. Elaborar cardapio diario completo - semanal, quinzenal ou
mensal e submeter a apreciagio da CONTRATANTE, com

antecedéncia minima de 15 (quinze) dias de sua utilizacéo;

11.4.8. Elaborar cardapios diferenciados para datas especiais
(Semana Santa, Natal, Ano Novo, Dia das criangas, Festas

Juninas), observadas as caracteristicas de atendimento;

11.4.9.Fornecer o cardapio completo para afixacdo em local
visivel ao atendimento nas dependéncias da CONTRATANTE;

11.4.10. Atender as solicitacdes de dietas especiais;

11.4.11. Controlar a qualidade da alimentacdo fornecida, bem
como de dietas especiais, se houver,coletando amostras para
analises bacterioldgicas, toxicologicas e fisico-quimicas, as suas

expensas;

11.4.12. Manter os alimentos ndo consumidos imediatamente apos

0 preparo a uma temperatura superior a 65°C até o momento final
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da distribuicdo. Para as saladas e sobremesas a temperatura devera

ser inferior a 7°C;

11.4.13. Coletar diariamente amostras da alimentacdo preparada,
que deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes
esterilizados e lacrados, mantendo-as sob refrigeracdo adequada
pelo prazo de 72 (setenta e duas) horas para eventuais analises
laboratoriais;

11.4.14. Coletar periodicamente amostras das preparacfes, bem
como, das dietas especiais, se houver, para analises

microbioldgicas;

11.4.15. Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos
fornecidos, inclusive perante as autoridades sanitarias
competentes. Sempre que houver suspeita de deterioracdo ou
contaminacdo dos alimentos in natura ou preparados, 0S mesmos
deverdo ser suspensos do consumo, guardando-se amostras para

analises microbioldgicas dos alimentos;

11.4.16. Desprezar, no mesmo dia, as sobras de alimentos,
podendo ser reaproveitados somente os alimentos que ndo foram

manipulados;

11.4.17. Elaborar Manual de Normas de Boas Praticas de
Elaboracdo de Alimentos e Prestacdo de Servicos, de acordo com
a Portaria n® 1.428/93, do Ministério da Saude, e Portaria CVS n°
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6/99, adequando-o a execuc¢do dos servigcos da Unidade objeto do

contrato;

11.4.18. Estabelecer controle de qualidade em todas as etapas e
processos de operacionalizacdo do servico, pelo método A.P.C.C.

(Avaliacao dos Perigos em Pontos Criticos de Controle);

11.4.19. Realizar o controle higiénico sanitario dos alimentos, em

todas as suas etapas;

11.4.20. Observar os critérios de higienizacdo durante o pré-
preparo dos alimentos, ressaltando que vegetais crus e frutas
devem sofrer processo de desinfeccdo com solugéo clorada, de

acordo com as normas vigentes;

11.4.21. Prevenir a ocorréncia de contaminagdo cruzada entre 0s

diversos alimentos durante o pré-preparo e preparo final;

11.4.22. Utilizar-se utensilios e/ou mé&os protegidas com luvas
descartaveis para manipulacdo dos alimentos prontos, ressaltando
que o uso de luvas ndo implica na eliminacdo do processo de

higienizacdo e assepsia das maos;

11.4.23. Supervisionar, nas etapas de transporte interno e externo,
distribuicdo e porcionamento, a qualidade, a conservagédo e

condices de temperatura e a aceitacdo das refeicdes fornecidas;
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11.4.24. Observar a aceitacdo das preparagdes servidas, e no caso
de aceitacdo inferior a 70% por parte dos comensais, a preparagao

devera ser excluida dos cardapios futuros.

11.5. Higienizacéo

11.5.1. Atender ao que dispde a Portaria CVS-6/99, de 10.3.99,
referente a0 “Regulamento Técnico sobre os Pardmetros e
Critéerios para o Controle  Higiénico-Sanitarios em

Estabelecimento de Alimentos™;

11.5.2.Manter absoluta higiene no armazenamento, manipulacao,
preparo e transporte dos

alimentos;

11.5.3. Exercer o controle de qualidade de produtos para
higienizacdo e outros materiais de consumo necessarios,
observando o registro nos orgdos competentes e de qualidade

comprovada;

11.5.4. Manter os utensilios, equipamentos e o0s locais de
preparacdo dos alimentos, rigorosamente higienizados, antes e
apos sua utilizacdo, com uso de produtos registrados no Ministério
da Saude;

11.5.5. Proceder a higienizacdo e desinfeccdo de pisos, ralos,

paredes, janelas, inclusive area externa (local de recebimento de

Processo no.477/09 - PE no.24/2009 55




SAHUDES
SOCIEDADE DE APOIO, HUMANIZACAO E DESENVOLVIMENTO

0 DE SERVICOS DE SAUDE.
Husp|tale5{:ﬂla HOSPITAL ESCOLA MUNICIPAL DE SAO CARLOS
5 Corlos PROF. DR. HORACIO CARLOS PANEPUCCI
Folha
Rubrica

12 -

géneros e de materiais), das dependéncias vinculadas ao servico,

observadas as normas sanitarias vigentes e boas praticas;

11.5.6. Proceder com o recolhimento de restos alimentares e de
descartaveis, se houver, acondicionando-os de forma adequada, e
encaminhando-os ao local determinado pela CONTRATANTE;

11.5.7. Recolher diariamente e quantas vezes se fizerem
necessarias, residuos alimentares das dependéncias utilizadas,
acondicionando-os devidamente e encaminhando-os até local
determinado pela CONTRATANTE, observada a legislacdo

ambiental;

11.5.8. Realizar, por meio de empresa devidamente habilitada nos
termos da portaria CVS — 9/2000, controle integrado de pragas na
periodicidade recomendada pelos 6rgdos reguladores da matéria

pertinente.

FISCALIZACAO/CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. A CONTRATANTE, por intermédio do gestor e/ou o fiscal, é
assegurada a gestdo e/ou fiscalizacdo dos servigos contratados, de forma

a acompanhar a execucao contratual, cabendo:

12.1.1. Exercer a fiscalizagdo dos servicos contratados,

assegurando o cumprimento da execugdo do escopo contratado,
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tais como horarios estabelecidos, as quantidades preparadas e
servidas de refeicbes e a compatibilidade com o cardapio
estabelecido;

12.1.2. Registrar ocorréncias na execugdo do objeto contratado,
indicando e aplicando as eventuais multas, penalidades e sancdes

por inadimplemento contratual;

12.1.3. Realizar a conferéncia diaria do quantitativo de refeicbes
fornecidas aos comensais, mantendo o registro por tipo de

refeicéo servida;

12.1.4. Realizar avaliagdo periodica das atividades desenvolvidas
pela CONTRATADA,

12.2. A fiscalizacdo da CONTRATANTE tera, a qualquer tempo, acesso
a todas as dependéncias vinculadas a execucéo dos servi¢os contratados,

podendo;

12.2.1. Verificar a qualidade dos géneros alimenticios, solicitando
a substituicdo imediata de géneros e/ou alimentos que apresentem

condi¢bes impradprias as preparagcdes/consumo;

12.2.2.Verificar as condi¢des de higiene e de conservacdo das

dependéncias, equipamentos e utensilios utilizados.
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12.3. A fiscalizagdo dos servigcos pela CONTRATANTE néo exclui nem
diminui a completa responsabilidade da CONTRATADA por qualquer

inobservancia ou omissdo a legislacéo vigente e as clausulas contratuais.

13 - DOS QUANTITATIVOS E HORARIOS DE ENTREGA

13.1. Funcionarios

Quantidade
Quantidade diaria estimada _
_ o . _ o Quantidade
Tipo de Refeicdo | diaria estimada nos finais de _
. mensal estimada
nos dias Uteis semana e
feriados
Almocgo 60 30 1560
Jantar 35 35 1050
Lanche noturno 30 30 900
Total 3510

OBS: A quantidade a ser entregue serd previamente determinada, podendo

sofrer alteracBes correspondente ao nimero de funcionarios.

13.2. Pacientes e Acompanhantes

Tipo de Quantidade Mensal Média (pacientes e acompanhantes)
Refeigéo

Almoco 370

Jantar 290

Total Médio 660
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13.3. Horarios de entrega e distribuicdo das refeicdes diarias

Refeicéo Horarios
Almocgo 10:30h
Jantar 17:30h
Lanche Noturno 17:30h
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ANEXO Il - ORCAMENTO QUANTITATIVO MEDIO

VALOR
ITEM DESCRICAO MENSAL VALOR TOTAL
ESTIMADO
01 Almoco e Jantar R$23.053,50 | R$276.642,00
02 Lanches R$5.049,00 | R$60,588,00
TOTAL ESTIMADO: R$337.230,00
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ANEXO IV -DO LOTE
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
01 Almoco e Jantar 3.270
02 Lanches 900
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A SOCIEDADE DE
APOIO, HUMANIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS DE
SAUDE E A EMPRESA

Pelo presente instrumento de contrato, com base na legislacdo para a modalidade
Pregdo Eletronico, regido pelos preceitos de direito publico e, em especial, as
disposicdes a Lei n° 10.520, de 17/07/2002, publicada no DOU de 18/07/2002, pela
Lei n.° 8.078, de 11/09/90 Cddigo de Defesa do Consumidor, e suas alteracdes, demais
normas pertinentes, e ainda observadas as condicbes e informacBes técnicas e
comerciais contidas nas Normas Gerais de Licitacdo, o estabelecido no presente Edital
e seus Anexos, de um lado Sociedade e Apoio, Humanizagdo e Desenvolvimento de
Servicos de Saude, inscrito no CNPJ n0.08.922.497/0001-07 com sede nesta cidade de
Sao Carlos - SP, a Rua Luiz Vaz de Camdes, n° 111 - Vila Celina - CEP 13.566-, neste
ato representado pelo Presidente do Conselho Administrativo, Dr. Celso Luis Pedrino,
brasileiro, casado, portador do RG n.°. 5.055.679/SSP/SP e CPF n.°550.688.288-34,
domiciliado na Rua Luiz Vaz de Camdes, n°® 111, Vila Celina, CEP 13.566-448, no uso

de suas atribuicbes e competéncias legais, doravante denominado CONTRATANTE e

de outro lado a empresa , inscrita no CNPJ n° e Inscricdo
Estadual n° ,com sede na , Neste ato representada por seu
, 0 Sr. , portador do R.G n° e inscrito no CPF n°
, adjudicatéria do Pregdo Eletrénico n°. __ /2009, Processo n°® /2009,

doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo e contratado, a prestacdo

de servigos conforme Edital n® __ 2009 e Anexo I, as clausulas a seguir:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto deste contrato € a contratacdo de empresa especializada em prestacédo de
servicos de Fornecimento de Refeicdo aos Funcionarios, Pacientes e seus
Acompanhantes do Hospital Escola Municipal de S&o Carlos, pelo periodo de 12
(doze) meses, conforme descricao, demais especificacdes e quantidades constantes nos
Anexos Il do Edital do Pregdo Eletronicon® _ /2009.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

2.1. Esta contratacdo se fara no regime de empreitada por preco global e as condicdes
para a execucdo do OBJETO do presente encontram-se descritas no Edital de Pregéo
Eletrénico n°® _ /2009, referente ao processo administrativo n°® /2009, em
consonéncia com a proposta da Contratada, que ficam fazendo parte integrante deste
independentemente de transcricéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor do presente importa em R$ ( ).

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O presente contrato entra em vigor a partir da data da emissdo da ordem de inicio
dos servigos, expedida pela SAHUDES, com vigéncia por 12 (doze) meses, podendo

ser prorrogado nos termos do edital supracitado.
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CLAUSULA QUINTA — DAS PENALIDADES

5.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigacBes assumidas acarretard a
aplicagdo, a juizo do Contratante, as sancOes de: adverténcia, multa, suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a SAHUDES
e declaracdo de inidoneidade, sendo que as sangdes de suspensdo e declaracdo de

inidoneidade, poderdo ser cumuladas com multa, sem prejuizo da rescisdo contratual.

5.2. As multas poderdo ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que

se repetir o motivo.
5.3. Ocorrendo atraso na execugdo do objeto contratado sera aplicada multa moratoria
de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso, até o limite de 20 % (vinte por

cento) sobre o valor total do pedido.

5.4. No descumprimento de quaisquer obrigacdes licitatérias/contratuais, podera ser

aplicada multa indenizatéria de 10% (dez por cento) do valor total do objeto licitado.

CLAUSULA SEXTA - DA LEGISLACAO

6.1. Este contrato é regulamentado pela Lei Federal n° 10.520/2002, e suas alteracdes,

além das demais disposicdes legais aplicaveis.

CLAUSULA SETIMA - DA SUB-CONTRATACAO

7.1. Fica vedado a sub-contratagdo, bem como, qualquer faturamento por parte de

terceiros.
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CLAUSULA OITAVA - DOS PAGAMENTOS

8.1. Pelos servigos prestados, a contratante pagard 0s pregcos constantes da proposta

apresentada pela Contratada.

8.2. Os pagamentos decorrentes dos servicos executados serdo efetuados até o décimo
dia atil do més subseqliente ao servico prestado, mediante apresentacdo da nota

fiscal/fatura, devidamente atestada pelo setor requisitante.

8.3. A empresa fica obrigada a comprovar, mensalmente, o pagamento dos salarios e
dos encargos sociais (Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Previdéncia Social)
em beneficio dos seus funcionarios, sob pena de rescisdo contratual e suspensao do
pagamento, até 20 (vinte) dias ap0s o pagamento de qualquer parcela referente ao
contrato em execucdo. A empresa informard no inicio dos servicos, o quadro de
funcionéarios designados, devendo comunicar posteriores alteracGes; tal lista devera ser
conferida pelo 6rgdo administrativo responsavel que anexara copia dessa lista em
todas as faturas por ocasido de pagamentos. A comprovacgdo serd feita através de
certiddo negativa de débitos, expedida pelo Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS;

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1. A Contratante podera rescindir unilateralmente o presente Contrato nas hipoteses

previstas no artigos 77, 78, incisos | a XII, e 79 da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracGes

posteriores.
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9.2. No caso de rescisdo do presente, a contratada reconhece os direitos da SAHUDES

previstos na legislacéo.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS

PARTES

10.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

10.1.1. Iniciar os servigos na data da emissdo da ordem de inicio dos servigos,
expedida pela SAHUDES;

10.1.2. Devera ser apresentado, quando do inicio do contrato, cdpia autenticada

da ficha de registro de empregado e das carteiras profissionais, comprovando o

vinculo empregaticio com a Empresa contratada;

10.1.3. Executar o0s servicos inclusive aos sdbados, domingos, pontos

facultativos e feriados municipais/nacionais.

10.1.4. Condicgdes Gerais

10.1.4.1. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢bes que

culminaram em sua habilitacéo e qualificacdo na fase da licitacéo;

10.1.4.2. Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, as
refeicGes fornecidas, em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo dos servicos ou de géneros/produtos alimenticios

empregados;
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10.1.4.3. Manter planejamento de esquemas alternativos de trabalho ou
planos de contingéncia para situagdes emergenciais, tais como: falta
d’agua, energia elétrica/gas, vapor, quebra de equipamentos, greves e

outros, assegurando a manutencao do atendimento adequado.
10.1.5. Dependéncias e instalacdes fisicas

10.1.5.1. Complementar, se necessario, e as suas expensas, O0S
equipamentos para a execucao dos servicos, mediante prévia autorizacao
da CONTRATANTE, podendo retira-los ao término do contrato;

10.1.5.2. Efetuar, as suas expensas adaptacdes que se facam necessarias
nas dependéncias da CONTRATANTE, mediante prévia e expressa

autorizacéo;

10.1.5.3. Manter em perfeitas condicdes de uso as dependéncias e
equipamentos vinculados a execucdo do servico, responsabilizando-se

por eventuais extravios ou quebras;

10.1.5.4. Executar a manutencdo corretiva dos equipamentos (balcdes
térmicos, mesas, cadeiras), substituindo-os de imediato, quando

necessario, a fim de garantir a continuidade dos servicos;

10.1.5.,5. Os equipamentos, utensilios e mdveis, pertencentes a
CONTRATANTE, e disponibilizados a CONTRATADA, deverdo, ao

término do contrato, serem devolvidos em condi¢des de uso;
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10.1.5.6. Providenciar a contagem e verificacdo do estado de
conservagdo dos equipamentos, na presenca de preposto designado pela
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 dias do término do
contrato, para possiveis reparos, substituicdes ou reposi¢fes, durante o

citado periodo;

10.1.5.7. Utilizar as dependéncias vinculadas a execucdo do servigo,

exclusivamente para atender ao objeto do contrato;

10.1.6. Equipe de Trabalho

10.1.6.1. Disponibilizar e manter quadro de pessoal técnico, operacional
e administrativo, em quantidade suficiente e necessaria para o

cumprimento das obrigagdes assumidas;

10.1.6.2. Manter o quadro de pessoal em condi¢bes de saide compativel
com suas atividades, realizando, as suas expensas, exames periodicos de

salde, inclusive exames especificos de acordo com as normas vigentes;

10.1.6.3. Apresentar a CONTRATANTE, quando solicitados, os laudos

dos exames de salde de seus empregados;

10.1.6.4. Manter os empregados dentro de padrdo de higiene
recomendado pela legislacdo vigente, fornecendo uniformes e
equipamentos de protecdo individual especificos para o desempenho das
funcBes, sem 6nus para 0s mesmos, tais como : aventais, jalecos, calcas e

blusas, de cor clara, calgados fechados, botas antiderrapantes, incluindo,
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ainda, obrigatoriamente rede de malha fina para protecdo dos cabelos,
mesmo que o uniforme inclua touca, bibico ou qualquer outra peca

similar, assim como as mascaras e luvas descartaveis;

10.1.6.5. Manter a qualidade e uniformidade no padréo de alimentagéo e

do servico,independentemente das escalas de servi¢co adotadas;

10.1.6.6. Manter profissional responsavel técnico pelos servigos,
providenciando, ato continuo a eventuais impedimentos, conforme
previsto na Lei 8.666/93 e Resolucdo CFN n° 204/98, a efetiva e
imediata substituicdo do mesmo por profissional de experiéncia

equivalente ou superior;

10.1.6.7. Promover periodicamente treinamentos especificos, tedricos e
praticos de toda a equipe de trabalho, por meio de programa de
treinamento destinado aos empregados operacionais, administrativos e
técnicos, abordando os aspectos de higiene pessoal, ambiental, dos
alimentos, técnicas culinarias e, obrigatoriamente, a prevencdo de
acidentes de trabalho e combate a incéndio;

10.1.6.8. Apresentar, quando, solicitado os comprovantes de pagamentos

de beneficios e encargos;

10.1.6.9. Comunicar a CONTRATANTE quanto a existéncia de acdes
trabalhistas, decorrentes da execucdo do contrato que, direta ou

indiretamente, responsabilizem a CONTRATANTE em seus processos.
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10.1.7. Controle de Qualidade e de Producéo da Alimentacéo

10.1.7.1 Utilizar géneros e produtos alimenticios de primeira qualidade,
observando o registro no Ministério da Saude e o prazo de validade,
sendo vedada a utilizacdo de produtos com alteragcdes de caracteristicas,

ainda que dentro do prazo de validade;

10.1.7.2. Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios
utilizados, quanto a qualidade, estado de conservacéo,
acondicionamento, condicbes de higiene e ainda observadas as
exigéncias vigentes: registro nos 6rgdos competentes e prazo de

validade;

10.1.7.3. Estocar 0s géneros e materiais necessarios a execucdo dos
servicos em recintos proprios, obedecendo, no que couber, a Portaria
CVS-6/99;

10.1.7.4.Manter a area de guarda de géneros e produtos alimenticios
(despensa e refrigeradores) em condi¢des adequadas, com base nas

normas técnicas sanitarias vigentes;

10.1.7.5.Armazenar 0s géneros e produtos alimenticios adequadamente
de maneira a ndo serem misturados com produtos de limpeza,
descartaveis e similares e de forma a garantir as condi¢Oes ideais de

consumo;

10.1.7.6. Manter o estoque minimo de géneros e materiais em

compatibilidade com as quantidades necessarias para o atendimento,
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devendo estar previsto estoque emergencial de produtos ndo pereciveis
destinados a substituicdo, em eventuais falhas no fornecimento regular de

géneros;

10.1.7.7. Elaborar cardapio diario completo - semanal, quinzenal ou
mensal e submeter a apreciacdo da CONTRATANTE, com antecedéncia

minima de 15 (quinze) dias de sua utilizacdo;

10.1.7.8. Elaborar cardapios diferenciados para datas especiais (Semana
Santa, Natal, Ano Novo, Dia das criancas, Festas Juninas), observadas as

caracteristicas de atendimento;

10.1.7.9.Fornecer o cardapio completo para afixagdo em local visivel ao
atendimento nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.1.7.10. Atender as solicitacdes de dietas especiais;

10.1.7.11. Controlar a qualidade da alimentacdo fornecida, bem como de
dietas especiais, se houver,coletando amostras para analises

bacterioldgicas, toxicoldgicas e fisico-quimicas, as suas expensas;

10.1.7.12. Manter os alimentos ndo consumidos imediatamente apos o
preparo a uma temperatura superior a 65°C até o momento final da
distribuicdo. Para as saladas e sobremesas a temperatura devera ser

inferior a 7°C;

10.1.7.13. Coletar diariamente amostras da alimentacdo preparada, que

deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
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lacrados, mantendo-as sob refrigeracdo adequada pelo prazo de 72

(setenta e duas) horas para eventuais analises laboratoriais;

10.1.7.14. Coletar periodicamente amostras das prepara¢cdes, bem como,

das dietas especiais, se houver, para analises microbioldgicas;

10.1.7.15. Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos fornecidos,
inclusive perante as autoridades sanitarias competentes. Sempre que
houver suspeita de deterioracdo ou contaminagdo dos alimentos in natura
ou preparados, 0s mesmos deverdo ser suspensos do consumo,

guardando-se amostras para analises microbioldgicas dos alimentos;

10.1.7.16. Desprezar, no mesmo dia, as sobras de alimentos, podendo ser

reaproveitados somente os alimentos que ndo foram manipulados;

10.1.7.17. Elaborar Manual de Normas de Boas Praticas de Elaboracéo
de Alimentos e Prestacdo de Servicos, de acordo com a Portaria n°
1.428/93, do Ministério da Saude, e Portaria CVS n° 6/99, adequando-o a

execucdo dos servicos da Unidade objeto do contrato;

10.1.7.18. Estabelecer controle de qualidade em todas as etapas e
processos de operacionalizacdo do servico, pelo método A.P.C.C.

(Avaliacdo dos Perigos em Pontos Criticos de Controle);

10.1.7.19. Realizar o controle higiénico sanitario dos alimentos, em todas

as suas etapas;
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10.1.7..20. Observar os critérios de higienizacdo durante o pré-preparo
dos alimentos, ressaltando que vegetais crus e frutas devem sofrer
processo de desinfeccdo com solucdo clorada, de acordo com as normas

vigentes;

10.1.7.21. Prevenir a ocorréncia de contaminacdo cruzada entre oS

diversos alimentos durante o pré-preparo e preparo final;

10.1.7.22. Utilizar-se utensilios e/ou maos protegidas com luvas
descartaveis para manipulacdo dos alimentos prontos, ressaltando que o
uso de luvas ndo implica na eliminagdo do processo de higienizacdo e

assepsia das maos;

10.1.7.23. Supervisionar, nas etapas de transporte interno e externo,
distribuicdo e porcionamento, a qualidade, a conservacédo e condicdes de

temperatura e a aceitacdo das refei¢des fornecidas;

10.1.7.24. Observar a aceitacdo das preparacOes servidas, e no caso de
aceitacdo inferior a 70% por parte dos comensais, a preparacdo devera

ser excluida dos cardapios futuros.

10.1.8. Higienizacéo

10.1.8.1. Atender ao que dispde a Portaria CVS-6/99, de 10.3.99,
referente ao “Regulamento Técnico sobre os Parametros e Critérios para

o Controle Higiénico-Sanitarios em Estabelecimento de Alimentos”;
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10.1.8.2.Manter absoluta higiene no armazenamento, manipulacao,
preparo e transporte dos

alimentos;

10.1.8.3. Exercer o controle de qualidade de produtos para higienizacao e
outros materiais de consumo necessarios, observando 0 registro nos

orgaos competentes e de qualidade comprovada;

10.1.8.4. Manter os utensilios, equipamentos e os locais de preparagdo
dos alimentos, rigorosamente higienizados, antes e apés sua utilizagéo,

com uso de produtos registrados no Ministério da Saude;

10.1.8.5. Proceder a higienizacdo e desinfeccdo de pisos, ralos, paredes,
janelas, inclusive area externa (local de recebimento de géneros e de
materiais), das dependéncias vinculadas ao servi¢o, observadas as

normas sanitarias vigentes e boas praticas;

10.1.8.6. Proceder com o recolhimento de restos alimentares e de
descartaveis, se houver, acondicionando-os de forma adequada, e
encaminhando-os ao local determinado pela CONTRATANTE;

10.1.8.7. Recolher diariamente e quantas vezes se fizerem necessarias,
residuos alimentares das dependéncias utilizadas, acondicionando-os
devidamente e encaminhando-os até local determinado pela
CONTRATANTE, observada a legislacdo ambiental;

10.1.8.8. Realizar, por meio de empresa devidamente habilitada nos

termos da portaria CVS — 9/2000, controle integrado de pragas na

Processo no.477/09 - PE no.24/2009 74



SAHUDES
SOCIEDADE DE APOIO, HUMANIZAGCAO E DESENVOLVIMENTO
DE SERVICOS DE SAUDE.

Hospitalescola HOSPITAL ESCOLA MUNICIPAL DE SAO CARLOS
580 Corlos PROF. DR. HORACIO CARLOS PANEPUCCI
Folha
Rubrica

periodicidade recomendada pelos o6rgdos reguladores da matéria

pertinente.

10.02. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

10.2.1. Realizar a supervisdéo das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, efetivando avaliacdo periddica

10.2.2. Atestar — Mensalmente — a fatura apresentada pela Contratada, desde
que de acordo com as horas trabalhadas no més, exigindo a apresentacdo das
guias de recolhimento da previdéncia social incidentes sobre os servigos, bem

como as folhas de pagamento.

10.2.3. Comunicar, por escrito, a Contratada quando da necessidade de

substituicdo de funcionario inadequado para a prestacdo dos servicos

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1. Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis por 12 (doze) meses. Em
havendo prorrogacdo do prazo inicialmente pactuado, e em caso de pedido de reajuste
de prego, o contratado deverad fundamentar suas razdes, demonstrandro p desequilibrio
econémicofinanceiro do contato, observando os valores praticados no mercado atual,

mediante prévia autorizacao.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Fica eleito o FORO da COMARCA DE SAO CARLOS para dirimir-se

controvérsias eventualmente oriundas do presente contrato.

E, assim, por estarem justos e contratados lavrou-se o presente instrumento, que depois

de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e testemunhas instrumentarias.

Sao Carlos, de de 2009.

CONTRATANTE:

CONTRATADO:

TESTEMUNHAS:
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